SIMPLIFICA

CHAPECO




Empresas em atividade até 31 de
Outubro de 2023

Janeiro | Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro
Porte
EPP 2.715 2.742 2.778 2.800 2.819 2.830 2.881 2914 2.943 3.005
DEMAIS | 5.510 5.478 5.824 6.063 6.342 6.482 7.489 7.300 7.333 7.343
ME’s 13.863 14.030 14.212 | 14.347 | 14.436 | 14.521 | 14.844 | 14.890 | 15.027 15.146
MEI's 22.856 | 23.570 23.913 | 24.439 | 24.933 | 25.298 | 25.325 | 25.888 | 26.337 26.718
Total 45.469 | 46.341 47.248 | 48.170 | 49.051 | 49.652 | 50.539 | 50992 | 51.640 | 52.212




Atendimentos Simplifica ano 2023

Janeiro | Fevereiro Margo Abril Maio Junho Juiho Agosto | Sefembro | Ouwtubro | Novembro | Dezembro | Acumulado
Presencial e Remoto 481 338 428 314 358 300 2 kT 334 220 3.383
E C relefonico m 265 569 530 484 334 145 143 131 85 2.960
I WhatsApp 1.527 1.050 1.396 1.193 848 789 792 1.051 708 10.282
g2 ™ 23 159 332 130 60 181 157 121 83 % 1.542
gg Protocolos Clga 2.415 1.862 2.020 2012 1.898 1.765 1.648 1915 1.837 1.832 19.204
5 E [T 9% 8 % ) n 9 m 7 61 65 802
= Cadastros diretos Sala 26 14 15 12 8 B 6 5 4 2 100
Presencial 2 ) 50 3 1 35 Q 3 ) ) 347
—_ é % Telefénico 400 620 1.700 1.040 980 1.020 1.035 935 980 965 9.675
% = '_j E-mail 1198 | 1005 | 2139 | 910 948 968 | 1137 | 1485 | 847 792 11.429
x E -l Protocolos CIGA 696 653 815 523 667 707 690 806 608 405 6.570
o2 -3l Protocolos 1Doc 263 215 273 185 221 26 203 206 192 139 2443
= Viabilidade (SEDES) 761 619 T48 538 T3 B43 783 875 749 783 7422
3 -Eg Telefonico 236 347 §32 412 382 368 401 n 364 382 3.896
i
0 Emai 383 389 445 424 396 a2 393 587 492 470 4.391
< ; 8
SUB-TOTAL 8999 | 6907 | 10584 | 7.239 | 7644 | 7352 | 6978 | 7741 | 6916 | 6.118 0 0 84.146
Média Didria: 40905 36353 48109 38100 34745 35010 33228 35186 32033 30590 000 0,00
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TEMPO MEDIO ABERTURA
Tempo de viabilidade e liberacédo de alvara

VIABILIDADE ALVARA

ANO

2019 386 HORAS 252 HORAS

2020 74 HORAS 76 HORAS

2021 49 HORAS 55 HORAS

2022 42 HORAS 46 HORAS

2023 | 14 HORAS | 15 HORAS




O Simplifica Chapecd, servico disponibilizado pela Administracdo Municipal, registrou a criagdo de 6.525 empresas somente ate outubro
de 2023. Com isso o municipio conta no total com 52.212 inscri¢des mobilidrias, sendo que 26.718, praticamente a metade, sdo de Micro
Empreendedores Individuais (MEIs).

Com a nova Lei de Liberdade Econ6mica, que facilita a abertura de empresas de baixo risco, a troca dos sistemas, como o CIGA CIM e o
SIG CORP, permitem alguns processos automaticos e a troca de dados com a Junta Comercial, por exemplo. Isso agiliza o tempo de
abertura das empresas.

Em 70% dos casos a abertura da empresa leva menos de 24h, 89% dos pedidos sao respondidos em até 48h.

Em 2023 o tempo médio para analise de viabilidade é 14 horas e para liberagdo de alvara 15 horas. Algumas vezes a abertura de uma
empresa leva menos de quatro horas

O simplifica também criou uma equipe de trabalho que oferece palestras gratuitas, no auditério do municipio e também em
universidades, com o tema (Processo de abertura de empresas e legislagdo municipal)



