Treinamento para Secretarias
de Clinicas Medicas e da Saude



. » »» Temas Incriveis para
/7 Transformar a sua Secretaria;:

A visao meédica sobre a atuacao da secretaria - o que os médicos esperam da
secretaria.

Gestao de emocoes e técnicas de venda ética: ferramentas praticas para lidar
com desafios e encantar pacientes com ética.

Documentacao meédica e riscos juridicos: termos, sigilo e protecao da clinica
com base em casos reais.

Comunicacao: sua aliada para um atendimento de exceléncia.

Maquiagem profissional para o ambiente clinico: demonstracao pratica com
foco em leveza, cuidado e profissionalismo.

Consultora de imagem e estilo - Como a vestimenta e aparéncia influenciam a
confianca, a comunicacao e a credibilidade no ambiente da clinica.

Algumas de nossas palestrantes

)

Paola Linhares Bianca Tizoni Daiane Oliveira



S
S

Sua secretaria e
a primeira
impressao da sua
clinica.

Invista em quem
representa voce
todos os dias!

Treinamento exclusivo para secretarias da area da saude: postura,
imagem, comunicagao, vendas éeticas e seguranca juridica.

Data: O7 de junho de 2025 — Sabado

Horario: 8h30 as 12h | 183h30 as 18h

Local: Rua Sao Joao (esquina com Conda), n°® 659 - D, Presidente Médice -
Ed. Conda Empresarial

Investimento: R$ 300,00
Certificado de Participacéo Incluso

Garanta a participacdo da sua equipe e fortaleca a exceléncia do seu
atendimento!



