


A visão médica sobre a atuação da secretária - o que os médicos esperam da
secretária.

Gestão de emoções e técnicas de venda ética: ferramentas práticas para lidar
com desafios e encantar pacientes com ética.

Documentação médica e riscos jurídicos: termos, sigilo e proteção da clínica
com base em casos reais.

Comunicação: sua aliada para um atendimento de excelência.

Maquiagem profissional para o ambiente clínico: demonstração prática com
foco em leveza, cuidado e profissionalismo.

Consultora de imagem e estilo - Como a vestimenta e aparência influenciam a
confiança, a comunicação e a credibilidade no ambiente da clínica.

Temas Incríveis para
Transformar a sua Secretária:

Algumas de nossas palestrantes

Bianca TizoniPaola Linhares

Luana Leão

Daiane Oliveira

Sarah Beirith
Brenda Padilha



Treinamento exclusivo para secretárias da área da saúde: postura,
imagem, comunicação, vendas éticas e segurança jurídica.

Data: 07 de junho de 2025 – Sábado
Horário: 8h30 às 12h | 13h30 às 18h
Local: Rua São João (esquina com Condá), nº 659 - D, Presidente Médice -
Ed. Condá Empresarial

Investimento: R$ 300,00
Certificado de Participação Incluso

Garanta a participação da sua equipe e fortaleça a excelência do seu
atendimento!

Sua secretária é
a primeira
impressão da sua
clínica. 
Invista em quem
representa você
todos os dias!


